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Załącznik nr 2 do Regulaminu 

udzielania przez OPS w Konstancinie-Jeziornie 

zamówień, których wartość szacunkowa nie 

przekracza kwoty 130.000 zł 

 

Zapytanie ofertowe Nr KA.260.1.74.2025 

„Zakup wraz z dostawą 40 sztuk urządzeń do świadczenia usługi „opieki na odległość”, tzw. 

„opasek bezpieczeństwa” dla osób w wieku 60+ z terenu miasta i gminy Konstancin-Jeziorna 

oraz zakup usługi obsługi polegającej na sprawowaniu całodobowej opieki na odległość nad 

seniorami przez centralę monitoringu”.  

I. Tryb udzielenia zamówienia publicznego.  

  

Na podstawie Zarządzenia Nr OPS.021.6.2021 Kierownika Ośrodka Pomocy Społecznej 

w Konstancinie-Jeziornie z dnia 26 lipca 2021 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu 

udzielania zamówień publicznych, o wartości mniejszej niż kwota określona w art. 2 ust. 1 pkt 

1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych.  

1) Zamówienie prowadzone jest wyłącznie na zasadach określonych w niniejszym zapytaniu 

ofertowym.  

2) W związku z tym, iż wartość przedmiotowego zamówienia jest mniejsza od wartości 

określonej w art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień 

publicznych., nie maja zastosowania przepisy ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo 

zamówień publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2023, poz. 1605 z późn. zm.).  

3) W związku z koniecznością zachowania spójności, kompatybilności i bezpieczeństwa usług 

będących przedmiotem niniejszego zamówienia, Zamawiający nie dopuszcza możliwość 

składania ofert częściowych.  

  

II. Nazwa oraz adres Zamawiającego:  

Ośrodek Pomocy Społecznej w Konstancinie-Jeziornie, ul. Rycerska 13 05-510 Konstancin-

Jeziorna  

tel. 22 7563485, e-mail: kancelaria@opskonstancinjeziorna.pl   

http://www.opskonstancinjeziorna.pl  

  

III. Przedmiot zamówienia:  

1) „Zakup wraz z dostawą 40 sztuk urządzeń do świadczenia usługi „opieki na odległość”, tzw. 

„opasek bezpieczeństwa” dla osób w wieku 60+ z terenu miasta i gminy Konstancin-Jeziorna.  

  

mailto:kancelaria@opskonstancinjeziorna.pl
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- Zamawiający zastrzega możliwość zmniejszenia ilości zamówionych nowych opasek 

bezpieczeństwa w sytuacji uzyskania dotacji w mniejszej niż zawnioskowana przez 

Zamawiającego wysokość, bądź uzyskania przez Zamawiającego dotacji w mniejszej 

wysokości niż cena całkowita realizacji zadania, wskazana w wybranej w niniejszym 

postępowaniu oferty.  

2) zakup usługi obsługi polegającej na sprawowaniu całodobowej opieki na odległość nad 

seniorami przez centralę monitoringu, dzięki urządzeniom dostarczonym przez Wykonawcę, 

o których mowa pkt. 1);  

  

- Centrum monitoringu musi pracować 24 h na dobę, przez 7 dni w tygodniu, przez cały okres 

realizacji umowy, nadzorując, rejestrując i przyjmując zgłoszenia alarmowe przesyłane przez 

„opaski bezpieczeństwa”, a także podejmować interwencje w odpowiedzi na w/w zgłoszenia.  

IV. Szczegółowy Opis przedmiotu zamówienia:  

1) Zakres przedmiotu zamówienia obejmuje dostawę fabrycznego nowego sprzętu w liczbie 40 

sztuk – opasek bezpieczeństwa spełniające wymagania określone w Programie Ministerstwa 

Rodziny i Polityki Społeczne” Korpus Wsparcia Seniorów” na rok 2025 tj.:   

- przycisk bezpieczeństwa – sygnał SOS,  

- detektor upadku,  

- czujnik zdjęcia opaski/urządzenia,  

- lokalizator GPS,  

- funkcje umożliwiające komunikowanie się z centrum obsługi i opiekunami,  

- funkcje monitorujące podstawowe czynności życiowe (puls i saturacja),  

- funkcje umożliwiające monitorowanie czasu realizowanej opieki przez osoby świadczące 

usługi opiekuńcze lub pomoc sąsiedzką.  

Wraz z kartą SIM dostosowaną do operatora, aktywację i abonament telekomunikacyjny 

potrzebny do poprawnego działania urządzenia.  

2) Opaska pod względem funkcjonalności oraz dopasowania dla osób w wieku 60 lat i więcej 

powinna być jak najprostsza w obsłudze, poprzez np.:  

a) Rodzaj zapięcia - jak najłatwiejsze, z możliwością regulacji długości paska;  

b) jeden przycisk,  

c) opaska powinna wysyłać jasne komunikaty, np. kiedy naładować opaskę.  

3) Identyfikacja urządzenia - opaska musi posiadać indywidualny i niepowtarzalny numer 

seryjny lub numer IMEI;    
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4) Dostarczony sprzęt musi być wyposażony w monitoring zużycia baterii, przypominający 

użytkownikowi o konieczności naładowania urządzenia. W komplecie: urządzenie do 

ładowania indukcyjnego, bez kabla podłączeniowego lub ładowarka wraz z kablem ładującym.  

5) Opaska musi być wodoodporna min IP 67.  

7) Ewentualne komunikaty pisemne jak i komunikaty i głosowe w języku polskim podawane 

w sposób zrozumiały, czytelny, przystępny dla osób w wieku 60 + pod względem wizualnym.  

8) Każda opaska powinna być podłączona z usługą operatora pomocy 24 h na dobę, 

(dyspozytorem musi być np. ratownik medyczny, opiekun medyczny, pielęgniarka).  

9) Opaska powinna być niezależnym urządzeniem, nie wymagającym posiadania telefonu 

komórkowego lub stacjonarnego przez Seniora, wyposażona w ładowarkę. Operator kart SIM 

powinien być wybrany w zależności od zasięgu GSM/LTE na terenie Gminy Konstancin-

Jeziorna.  

10) Wykonawca zapewni:  

- obsługę serwisową opasek z pominięciem zaangażowania tut. Ośrodka Pomocy Społecznej ( 

odbiór opaski z domu seniora i tam też jej dostarczenie),  

- bezpłatna wymiana wadliwej/uszkodzonej karty SIM i instalacja nowej w urządzeniu w ciągu 

72 godzin od momentu zgłoszenia,  

- bezpłatna wymiana opaski w przypadku usterki lub spadku pojemności baterii poniżej 

zdeklarowanego czasu,  

- wsparcie techniczne dla Zamawiającego przez okres obowiązywania umowy,  

- konfigurację opasek z systemem monitoringu oraz wykonanie testu łączności urządzenia 

przed rozpoczęciem świadczenia usługi teleopieki dla danego użytkownika opaski  

- możliwość współpracy z innym operatorem w przyszłych edycjach programu Korpus Seniora 

11) Nowo wydana opaska powinna być poprawnie skonfigurowana dla użytkownika,  

12) Okres gwarancji – minimum 12 miesięcy od daty przekazania sprzętu,  

13) Wykonawca zabezpieczy odpowiednią liczbę dysponentów – ratowników medycznych, 

opiekunów medycznych lub pielęgniarek – liczba osób, którzy będą uczestniczyć 

w wykonywaniu zamówienia, musi umożliwić Wykonawcy prawidłowe realizowanie zadania. 

(ratownicy medyczni winni posiadać kwalifikacje zgodne z ustawą z dnia 8 września 2006 r. 

o Państwowym Ratownictwie Medycznym).  

14) Zamawiający wymaga dostarczenia comiesięcznych raportów oraz raportu końcowego 

wykonania usługi, obejmujących w szczególności informacje w zakresie liczby wywołanych 

sygnałów za pośrednictwem przycisku alarmowego i rodzaju podjętej interwencji w przypadku 

wywoływania sygnału,  
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15) Wykonawca przeszkoli wskazanych przez Zamawiającego pracowników oraz seniorów 

w zakresie obsługi opasek bezpieczeństwa.  

16) Wymagane jest żeby opaska była wyrobem medycznym (potwierdzone certyfikatem),  

  

 

V. Termin realizacji zamówienia:  

1) Dostawa opasek w terminie 14 dni od daty zawarcia Umowy.  

2.) Świadczenie usługi od dnia dostawy opasek do dnia 31.12.2025 r.  

VI. Opis warunków udziału w postępowaniu:  

1) Wykonawca usługi monitoringu jest podmiotem wykonujący działalność leczniczą, 

wpisanym do odpowiedniego Rejestru. Należy dołączyć do oferty aktualny wydruk z Rejestru 

podmiotów wykonywujących działalność leczniczą.  

3) Oferowany produkt musi być zgodny z wymaganiami opisanymi przez Zamawiającego 

w rozdziale IV.  

4) Wykonawca znajduje się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie 

zamówienia;  

5) Wykonawca nie podlega wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia.  

  

VII. Opis sposobu przygotowania oferty:  

1) Ofertę należy sporządzić w języku polskim na załączonym formularz oferty wg załączonego 

wzoru – załącznik nr 1  

2) Karty katalogowe lub inne dokumenty oferowanych urządzeń na potwierdzenie posiadanych 

przez opaski wymagań opisanych przez Zamawiającego w rozdziale IV.  

4) Podpisane przez wykonawcę oświadczenie o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu 

– załącznik nr 2  

5) Aktualnego dokument z rejestru potwierdzającego działalność leczniczą ( nie starszy niż 3 

miesiące),  

6) Certyfikat potwierdzający, że produkt jest wyrobem medycznym,  

7) Dokument potwierdzający umocowanie osoby do składania oferty.  
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VIII Miejsce i termin złożenia oferty:  

Ofertę należy złożyć w terminie do dnia 17 czerwca 2025 roku do godz. 10:00 w formie 

pisemnej (osobiście/listownie) na adres Zamawiającego tj. Ośrodek Pomocy Społecznej ul. 

Rycerska 13, 05-510 Konstancin-Jeziorna w zamkniętej kopercie z dopiskiem: „Zakup wraz 

z dostawą 40 sztuk urządzeń do świadczenia usługi „opieki na odległość”, tzw. „opasek 

bezpieczeństwa” dla osób w wieku 60+ z terenu miasta i gminy Konstancin-Jeziorna oraz 

zakup usługi obsługi polegającej na sprawowaniu całodobowej opieki na odległość nad 

seniorami przez centralę monitoringu”.  

lub  

za pomocą e-doręczeń: AE: PL-62403-97462-DIRGG-20 

Dokumenty przesłane drogą elektroniczną powinny być podpisane podpisem elektronicznym 

lub podpisem zaufanym.  

O zachowaniu terminu decyduje data wpływu do tut. Ośrodka.. Oferty, które wpłyną po 

terminie nie będą rozpatrywane.  

  

 

 

 

Dyrektor Ośrodka Pomocy Społecznej 
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